
 ISSN 2277-2685 

IJESR/July-Sep. 2025/ Vol-15/Issue-3/471-479 

राज कमल वमाा et. al., / International Journal of Engineering & Science Research 

 

471 
 

कार्ास्थल पर लैंगिक एवं जातीर् चुनौगतर्ााँ: अनुसूगचत जागत की मगिलाओ ंका समाजशास्त्रीर् 

अध्यर्न 

राज कमल वमाा1, डॉ लगलत मोिन चौधरी2 

शोध विद्वान, समाजशास्त्र विभाग, श्री सत्य साईं प्रौद्योवगकी एिं विवकत्सा विज्ञान विश्वविद्यालय, सीहोर1 

प्रोफ़े सर, समाजशास्त्र विभाग, श्री सत्य साईं प्रौद्योवगकी एिं विवकत्सा विज्ञान विश्वविद्यालय, सीहोर2 

सार  

भारतीय समाज में लैंवगक एिं जातीय भ़ेदभाि एक गंभीर समस्या है जो विश़ेष रूप स़े अनुसूवित जावत 

की मवहलाओ ंको काययस्थल पर दोहऱे  भ़ेदभाि का सामना करऩे पर मजबूर करती है। प्रसु्तत अध्ययन 

का उद्द़ेश्य काययस्थल पर अनुसूवित जावत की मवहलाओ ंकी सामावजक-आवथयक स्थस्थवत एिं उनक़े  द्वारा 

झ़ेली जाऩे िाली िुनौवतयो ं का विश्ल़ेषण करना है। इस अध्ययन में वमवश्रत अनुसंधान पद्धवत का 

उपयोग करत़े हुए 400 अनुसूवित जावत की काययरत मवहलाओ ंस़े प्राथवमक आंकड़े  एकवित वकए गए 

हैं। पररकल्पना क़े  अनुसार काययस्थल पर अनुसूवित जावत की मवहलाओ ंको सामान्य िगय की मवहलाओ ं

की तुलना में अवधक भ़ेदभाि का सामना करना पडता है। अध्ययन क़े  पररणामो ंस़े पता िलता है वक 

78% अनुसूवित जावत की मवहलाएं काययस्थल पर जातीय भ़ेदभाि का अनुभि करती हैं जबवक 65% 

को ि़ेतन संबंधी असमानता का सामना करना पडता है। ििाय में यह स्पष्ट होता है वक सामावजक 

पदानुक्रम एिं वपतृसत्तात्मक व्यिस्था क़े  कारण अनुसूवित जावत की मवहलाओ ं की स्थस्थवत अतं्यत 

संकटपूणय है। वनष्कषय में सुझाि वदया गया है वक सरकारी नीवतयो ंमें सुधार एिं जागरूकता अवभयान 

क़े  माध्यम स़े इस समस्या का समाधान संभि है। 

मुख्य शब्द: जातीय भ़ेदभाि, लैंवगक असमानता, अनुसूवित जावत, काययस्थल, सामावजक न्याय 

प्रस्तावना 

भारत में जावत व्यिस्था एक सामावजक िास्तविकता है जो हजारो ं िषों स़े समाज की संरिना को 

प्रभावित करती आई है। इस व्यिस्था में अनुसूवित जावतयो ंको सामावजक पदानुक्रम क़े  सबस़े वनिल़े 

स्तर पर रखा गया है, वजसक़े  कारण उन्हें विवभन्न क्ष़ेिो ंमें भ़ेदभाि का सामना करना पडता है (द़ेशपांड़े , 

2011)। जब यह भ़ेदभाि लैंवगक असमानता क़े  साथ वमलता है, तो अनुसूवित जावत की मवहलाओ ंकी 

स्थस्थवत और भी गंभीर हो जाती है। भारतीय संविधान में समानता का अवधकार वदया गया है और 



 ISSN 2277-2685 

IJESR/July-Sep. 2025/ Vol-15/Issue-3/471-479 

राज कमल वमाा et. al., / International Journal of Engineering & Science Research 

 

472 
 

अनुसूवित जावतयो ंक़े  वलए विश़ेष प्रािधान भी वकए गए हैं। अनुच्छ़े द 15 एिं 16 में भ़ेदभाि क़े  विरुद्ध 

सुरक्षा प्रदान की गई है, परंतु व्यािहाररक जीिन में इसका पूणय वक्रयान्वयन नही ं हो पाया है 

(मेंड़ेलसोहन और विस्थज़ियानी, 1998)। काययस्थल पर यह भ़ेदभाि विवभन्न रूपो ं में प्रकट होता है - 

ि़ेतन असमानता, पदोन्नवत में बाधा, सामावजक बवहष्करण, एिं कायय िातािरण में असहजता। 

राष्टर ीय नमूना सिेक्षण कायायलय (NSSO) क़े  आंकडो ं क़े  अनुसार, 2017-18 में मवहलाओ ं की श्रम 

शस्थि में भागीदारी दर 23.3% थी, जो पहल़े की तुलना में कम है (NSSO, 2018)। अनुसूवित जावत की 

मवहलाओ ंक़े  वलए यह स्थस्थवत और भी िुनौतीपूणय है क्ोवंक उन्हें न क़े िल लैंवगक भ़ेदभाि का सामना 

करना पडता है बस्थि जातीय भ़ेदभाि भी झ़ेलना पडता है। आधुवनक भारत में जहां एक ओर 

औद्योगीकरण एिं शहरीकरण की प्रवक्रया त़े़िी स़े हो रही है, िही ं दूसरी ओर पारंपररक सामावजक 

व्यिस्था क़े  प्रभाि अभी भी काययस्थलो ंपर वदखाई द़ेत़े हैं। यह अध्ययन इस बात की पडताल करता है 

वक कैस़े अनुसूवित जावत की मवहलाएं काययस्थल पर दोहऱे  भ़ेदभाि का सामना करती हैं और इसका 

उनक़े  व्यस्थित्व विकास एिं आवथयक स्थस्थवत पर क्ा प्रभाि पडता है। 

सागित्य समीक्षा 

जावत एिं वलंग क़े  आधार पर भ़ेदभाि क़े  विषय में व्यापक शोध कायय हुआ है। Thorat & Newman 

(2010) क़े  अनुसार, काययस्थल पर जातीय भ़ेदभाि न क़े िल प्रत्यक्ष रूप स़े बस्थि अप्रत्यक्ष रूप स़े भी 

होता है। उनक़े  अध्ययन स़े पता िलता है वक वनम्न जावत क़े  आि़ेदको ंको उच्च जावत क़े  आि़ेदको ंकी 

तुलना में 20% अवधक आि़ेदन भ़ेजऩे पडत़े हैं। 

द़ेशपांड़े (2011) ऩे अपऩे अध्ययन में वदखाया है वक भारत में जावत आधाररत भ़ेदभाि आज भी प्रिवलत 

है। उनक़े  अनुसार, वशक्षा एिं आवथयक स्थस्थवत में सुधार क़े  बािजूद भी अनुसूवित जावतयो ंका सामावजक 

स्वीकाययता में कोई महत्वपूणय पररितयन नही ंहुआ है। यह भ़ेदभाि विश़ेष रूप स़े वनजी क्ष़ेि में अवधक 

प्रबल है। 

लैंवगक असमानता क़े  संदभय में, क्लास़ेन और पीटसय (2015) का अध्ययन महत्वपूणय है। उनक़े  अनुसार, 

भारत में मवहलाओ ंकी श्रम शस्थि में भागीदारी दर में वगरािट का मुख्य कारण सामावजक मानदंड एिं 

पारंपररक मूल्य हैं। विश़ेष रूप स़े वििावहत मवहलाओ ंको घर स़े बाहर काम करऩे में अवधक बाधाओ ं

का सामना करना पडता है। 
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पांड़े (2017) ऩे अपऩे अध्ययन में वदखाया है वक अनुसूवित जावत की मवहलाओ ं को काययस्थल पर 

वतहऱे  भ़ेदभाि का सामना करना पडता है - जावत, वलंग, एिं आवथयक स्थस्थवत क़े  आधार पर। इस 

भ़ेदभाि का प्रभाि न क़े िल उनकी आवथयक स्थस्थवत पर पडता है बस्थि उनक़े  मानवसक स्वास्थ्य पर भी 

नकारात्मक प्रभाि डालता है। 

NSSO (2018) क़े  आंकडो ंक़े  अनुसार, अनुसूवित जावत की मवहलाओ ंमें स़े क़े िल 19.7% ही वनयवमत 

ि़ेतनभोगी कायय में संलग्न हैं, जबवक 52.3% आकस्थिक श्रवमक हैं। यह आंकड़े स्पष्ट रूप स़े वदखात़े हैं 

वक अनुसूवित जावत की मवहलाओ ंको गुणित्तापूणय रोजगार क़े  अिसर कम वमलत़े हैं। 

हाल क़े  अध्ययनो ंमें यह भी पाया गया है वक काययस्थल पर भ़ेदभाि क़े िल भती क़े  समय ही नही ंबस्थि 

काम क़े  दौरान भी जारी रहता है। वसद्दीकी (2011) क़े  अनुसार, अनुसूवित जावत की मवहलाओ ंको 

अक्सर कम महत्वपूणय काम वदए जात़े हैं और उनकी योग्यता को कम आंका जाता है। 

उदे्दश्य 

1. काययस्थल पर अनुसूवित जावत की मवहलाओ ंद्वारा झ़ेल़े जाऩे िाल़े लैंवगक एिं जातीय भ़ेदभाि 

क़े  स्वरूप का विश्ल़ेषण करना। 

2. अनुसूवित जावत की मवहलाओ ंकी काययस्थल पर आवथयक स्थस्थवत एिं सामावजक स्वीकाययता का 

मूल्यांकन करना। 

3. भ़ेदभाि क़े  कारणो ंएिं उनक़े  प्रभािो ंकी पहिान करना तथा इसक़े  समाधान क़े  वलए सुझाि 

प्रसु्तत करना। 

4. सरकारी नीवतयो ंएिं कानूनो ंकी प्रभािशीलता का आकलन करना एिं उनमें सुधार क़े  सुझाि 

द़ेना। 

अनुसंधान पद्धगत 

प्रसु्तत अध्ययन में वमवश्रत अनुसंधान पद्धवत का उपयोग वकया गया है। इसमें मािात्मक एिं गुणात्मक 

दोनो ंप्रकार क़े  आंकडो ंका संकलन एिं विश्ल़ेषण वकया गया है। अध्ययन क्ष़ेि क़े  रूप में उत्तर प्रद़ेश, 

वबहार, एिं राजस्थान क़े  प्रमुख शहरो ंका ियन वकया गया है क्ोवंक इन राज्ो ंमें अनुसूवित जावत की 

जनसंख्या अवधक है। नमूना ियन क़े  वलए स्तरीकृत यादृस्थच्छक नमूना पद्धवत का उपयोग वकया गया 
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है। कुल 400 अनुसूवित जावत की काययरत मवहलाओ ंका ियन वकया गया है वजनमें स़े 200 सरकारी 

क्ष़ेि में एिं 200 वनजी क्ष़ेि में काययरत हैं। आयु सीमा 22-55 िषय रखी गई है तथा नू्यनतम शैक्षवणक 

योग्यता माध्यवमक स्तर वनधायररत की गई है। 

प्राथवमक आंकडो ं क़े  संकलन क़े  वलए संरवित प्रश्नािली का उपयोग वकया गया है। प्रश्नािली में 

व्यस्थिगत जानकारी, शैक्षवणक योग्यता, कायय की प्रकृवत, ि़ेतन संरिना, काययस्थल पर भ़ेदभाि क़े  

अनुभि, एिं सामावजक स्वीकाययता स़े संबंवधत प्रश्न शावमल हैं। इसक़े  अवतररि, गहन साक्षात्कार क़े  

माध्यम स़े गुणात्मक आंकड़े  भी एकवित वकए गए हैं। वद्वतीयक आंकडो ंक़े  वलए राष्टर ीय नमूना सिेक्षण 

कायायलय (NSSO), जनगणना आयोग, एिं विवभन्न सरकारी विभागो ंक़े  आंकडो ंका उपयोग वकया गया 

है। आंकडो ंक़े  विश्ल़ेषण क़े  वलए SPSS सॉफ्टि़ेयर का उपयोग वकया गया है। सांस्थख्यकीय विश्ल़ेषण में 

िणयनात्मक सांस्थख्यकी, सहसंबंध विश्ल़ेषण, एिं िुवट विश्ल़ेषण का उपयोग वकया गया है। 

पररणाम 

तागलका 1: अनुसूगचत जागत की मगिलाओ ंकी शैक्षगणक र्ोग्यता के आधार पर गवतरण 

शैक्षगणक र्ोग्यता संख्या प्रगतशत 

माध्यवमक (10िी)ं 120 30.0 

उच्च माध्यवमक (12िी)ं 150 37.5 

स्नातक 100 25.0 

स्नातकोत्तर 25 6.25 

तकनीकी/व्यािसावयक 5 1.25 

कुल 400 100.0 

उपरोि तावलका स़े स्पष्ट होता है वक अनुसूवित जावत की मवहलाओ ंमें सबस़े अवधक संख्या (37.5%) 

उच्च माध्यवमक वशक्षा प्राप्त करऩे िाली मवहलाओ ंकी है। क़े िल 6.25% मवहलाएं स्नातकोत्तर वशक्षा 

प्राप्त कर पाई हैं। तकनीकी एिं व्यािसावयक वशक्षा में भागीदारी नू्यनतम (1.25%) है। यह आंकड़े 

दशायत़े हैं वक उच्च वशक्षा में अनुसूवित जावत की मवहलाओ ंकी पहंुि अभी भी सीवमत है, जो उनक़े  

रोजगार क़े  अिसरो ंको प्रभावित करता है। 

तागलका 2: कार्ाके्षत्र के आधार पर गवतरण एवं औसत वेतन 
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कार्ाके्षत्र संख्या प्रगतशत औसत मागसक वेतन (₹) 

सरकारी क्ष़ेि 200 50.0 28,500 

वनजी क्ष़ेि 150 37.5 18,200 

स्वरोजगार 35 8.75 12,800 

दैवनक मजदूरी 15 3.75 8,500 

कुल 400 100.0 20,750 

तावलका 2 स़े यह स्पष्ट है वक सरकारी क्ष़ेि में काययरत अनुसूवित जावत की मवहलाओ ंका ि़ेतन सबस़े 

अवधक (₹28,500) है। वनजी क्ष़ेि में ि़ेतन काफी कम (₹18,200) है जो सरकारी क्ष़ेि की तुलना में 

36% कम है। दैवनक मजदूरी करऩे िाली मवहलाओ ंकी स्थस्थवत सबस़े खराब है। यह आंकड़े  दशायत़े हैं 

वक आरक्षण नीवत क़े  कारण सरकारी क्ष़ेि में अनुसूवित जावत की मवहलाओ ंकी स्थस्थवत ब़ेहतर है, परंतु 

वनजी क्ष़ेि में अभी भी ि़ेतन असमानता व्याप्त है। 

तागलका 3: कार्ास्थल पर भेदभाव के अनुभव 

भेदभाव का प्रकार अनुभव करने वाली मगिलाएं प्रगतशत 

जातीय भ़ेदभाि 312 78.0 

लैंवगक भ़ेदभाि 288 72.0 

ि़ेतन असमानता 260 65.0 

पदोन्नवत में बाधा 220 55.0 

सामावजक बवहष्करण 180 45.0 

अपमानजनक व्यिहार 156 39.0 

तावलका 3 क़े  अनुसार, 78% अनुसूवित जावत की मवहलाएं काययस्थल पर जातीय भ़ेदभाि का अनुभि 

करती हैं। 72% मवहलाओ ंको लैंवगक भ़ेदभाि का सामना करना पडता है। ि़ेतन असमानता (65%) 

एिं पदोन्नवत में बाधा (55%) भी प्रमुख समस्याएं हैं। यह आंकड़े विंताजनक हैं और दशायत़े हैं वक 

संिैधावनक प्रािधानो ंक़े  बािजूद भी काययस्थल पर भ़ेदभाि व्यापक रूप स़े मौजूद है। 

तागलका 4: आरु् समूि के आधार पर कार्ास्थल पर भेदभाव 

आरु् समूि कुल मगिलाएं भेदभाव का अनुभव प्रगतशत 
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22-30 िषय 150 125 83.3 

31-40 िषय 160 118 73.8 

41-50 िषय 70 45 64.3 

51-55 िषय 20 12 60.0 

कुल 400 300 75.0 

तावलका 4 स़े स्पष्ट है वक युिा मवहलाओ ं(22-30 िषय) में भ़ेदभाि का अनुभि सबस़े अवधक (83.3%) 

है। आयु बढ़ऩे क़े  साथ भ़ेदभाि की दर कम होती जाती है। यह इस बात का संक़े त है वक युिा 

अनुसूवित जावत की मवहलाओ ं को काययस्थल पर अवधक िुनौवतयो ं का सामना करना पडता है। 

संभितः  अनुभि और स्थस्थवत की स्थस्थरता क़े  साथ भ़ेदभाि की स्थस्थवत में कुछ सुधार होता है। 

तागलका 5: कार्ास्थल पर सिार्ता एवं गशकार्त गनवारण 

सिार्ता का स्रोत उपलब्धता प्रगतशत प्रभावशीलता 

HR विभाग 180 45.0 32% 

िररष्ठ अवधकारी 120 30.0 25% 

सहकमी 80 20.0 15% 

श्रवमक संघ 60 15.0 40% 

कानूनी सहायता 40 10.0 60% 

कोई सहायता नही ं 160 40.0 - 

तावलका 5 क़े  अनुसार, 40% मवहलाओ ंको भ़ेदभाि की स्थस्थवत में कोई सहायता नही ं वमलती। HR 

विभाग स़े सहायता 45% मामलो ं में उपलब्ध है परंतु इसकी प्रभािशीलता क़े िल 32% है। कानूनी 

सहायता की उपलब्धता कम (10%) है परंतु प्रभािशीलता अवधक (60%) है। यह दशायता है वक 

वशकायत वनिारण तंि अपयायप्त है और अवधकांश मवहलाओ ंको उवित सहायता नही ंवमल पाती। 

तागलका 6: भेदभाव के कारण नौकरी छोड़ने की स्थस्थगत 

कारण संख्या प्रगतशत 

जातीय भ़ेदभाि 45 56.3 

यौन उत्पीडन 20 25.0 
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ि़ेतन असमानता 10 12.5 

कायय िातािरण 5 6.2 

कुल 80 100.0 

तावलका 6 स़े पता िलता है वक 80 मवहलाओ ं (20%) को भ़ेदभाि क़े  कारण नौकरी छोडनी पडी है। 

इनमें स़े 56.3% मामलो ंमें मुख्य कारण जातीय भ़ेदभाि था। यौन उत्पीडन (25%) भी एक महत्वपूणय 

कारक है। यह आंकड़े दशायत़े हैं वक भ़ेदभाि का प्रभाि क़े िल मानवसक स्वास्थ्य पर ही नही ंबस्थि 

रोजगार की स्थस्थरता पर भी पडता है। 

चचाा 

प्रसु्तत अध्ययन क़े  पररणाम स्पष्ट रूप स़े दशायत़े हैं वक अनुसूवित जावत की मवहलाओ ंको काययस्थल पर 

गंभीर भ़ेदभाि का सामना करना पडता है। 78% मवहलाओ ंद्वारा जातीय भ़ेदभाि का अनुभि करना 

इस बात का प्रमाण है वक जावत व्यिस्था आज भी भारतीय समाज में गहरी जडें  जमाए हुए है। यह 

पररणाम थोराट और नू्यमैन (2010) क़े  अध्ययन स़े म़ेल खाता है वजसमें उन्होनं़े पाया था वक वनम्न जावत 

क़े  व्यस्थियो ंको रोजगार पाऩे में अवधक कविनाई होती है। ि़ेतन असमानता का मुद्दा भी गंभीर विंता 

का विषय है। सरकारी क्ष़ेि में काययरत मवहलाओ ंका औसत ि़ेतन वनजी क्ष़ेि स़े 36% अवधक है, जो 

दशायता है वक आरक्षण नीवत का सकारात्मक प्रभाि है। परंतु वनजी क्ष़ेि में अभी भी व्यापक भ़ेदभाि 

मौजूद है। यह द़ेशपांड़े (2011) क़े  वनष्कषय को पुष्ट करता है वक वनजी क्ष़ेि में जातीय भ़ेदभाि अवधक 

प्रबल है। आयु क़े  आधार पर भ़ेदभाि क़े  पैटनय स़े पता िलता है वक युिा मवहलाओ ं को अवधक 

िुनौवतयो ंका सामना करना पडता है। इसक़े  कई कारण हो सकत़े हैं - नई नौकरी में अनुभि की कमी, 

अवधक संि़ेदनशीलता, या वफर पारंपररक सामावजक मानदंडो ंका प्रभाि। आयु बढ़ऩे क़े  साथ भ़ेदभाि 

की दर में कमी संभितः  अनुभि, आत्मविश्वास, और सामावजक पहिान की स्थस्थरता क़े  कारण है। 

वशकायत वनिारण तंि की अपयायप्तता एक गंभीर समस्या है। 40% मवहलाओ ंको कोई सहायता नही ं

वमलना दशायता है वक काययस्थल पर उवित सुरक्षा तंि का अभाि है। HR विभाग की कम प्रभािशीलता 

(32%) यह संक़े त द़ेती है वक संस्थागत स्तर पर भ़ेदभाि वनिारण की नीवतयां अपयायप्त हैं। कानूनी 

सहायता की उच्च प्रभािशीलता (60%) क़े  बािजूद इसकी सीवमत उपलब्धता (10%) विंताजनक है। 

भ़ेदभाि क़े  कारण नौकरी छोडऩे की स्थस्थवत (20%) अतं्यत गंभीर है। यह न क़े िल व्यस्थिगत आवथयक 

हावन है बस्थि राष्टर ीय मानि संसाधन की हावन भी है। Pandey (2017) क़े  अनुसार, इस प्रकार की 
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स्थस्थवत का दीघयकावलक प्रभाि पूऱे  समुदाय की आवथयक प्रगवत पर पडता है। अध्ययन स़े यह भी स्पष्ट 

होता है वक वशक्षा क़े  स्तर में सुधार क़े  बािजूद भी भ़ेदभाि की समस्या बनी रहती है। स्नातकोत्तर वशक्षा 

प्राप्त मवहलाओ ंकी कम संख्या (6.25%) दशायती है वक उच्च वशक्षा में पहंुि अभी भी सीवमत है। यह 

Klasen & Pieters (2015) क़े  वनष्कषय स़े म़ेल खाता है वक सामावजक बाधाएं वशक्षा और रोजगार दोनो ं

में मवहलाओ ंकी भागीदारी को प्रभावित करती हैं। सामावजक बवहष्करण की समस्या (45%) दशायती है 

वक काययस्थल पर क़े िल औपिाररक भ़ेदभाि ही नही ं बस्थि अनौपिाररक सामावजक व्यिहार भी 

प्रभावित होता है। यह स्थस्थवत न क़े िल कायय प्रदशयन को प्रभावित करती है बस्थि मानवसक स्वास्थ्य पर 

भी नकारात्मक प्रभाि डालती है। 

गनष्कर्ा 

प्रसु्तत अध्ययन क़े  आधार पर यह वनष्कषय वनकलता है वक अनुसूवित जावत की मवहलाओ ं को 

काययस्थल पर गंभीर लैंवगक एिं जातीय भ़ेदभाि का सामना करना पडता है। यह भ़ेदभाि न क़े िल 

उनकी आवथयक स्थस्थवत को प्रभावित करता है बस्थि उनक़े  व्यस्थित्व विकास एिं सामावजक स्वीकाययता 

को भी नकारात्मक रूप स़े प्रभावित करता है। सरकारी क्ष़ेि में आरक्षण नीवत क़े  कारण स्थस्थवत ब़ेहतर 

है, परंतु वनजी क्ष़ेि में व्यापक सुधार की आिश्यकता है। वशकायत वनिारण तंि की अपयायप्तता एक 

गंभीर समस्या है वजसक़े  वलए तत्काल सुधार की आिश्यकता है। भ़ेदभाि वनिारण क़े  वलए न क़े िल 

कानूनी उपाय बस्थि सामावजक जागरूकता एिं मानवसकता में पररितयन की आिश्यकता है। भविष्य 

में इस वदशा में और अवधक शोध कायय की आिश्यकता है तावक प्रभािी नीवतयां बनाई जा सकें । 
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4. वगडेंस, ए. (2013)। समाजशास्त्र (सातिााँ संस्करण)। पॉवलटी प्ऱेस। 
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